Programa de las Naciones Unidas para el Desarroilo

Documento de Proyecto

Politica Integral y Sostenible de Seguridad

Titulo del Proyecto: Ciudadana y Promocién de la Paz

Efecto(s) MANUD: Politicas publicas

Efecto(s) Esperado(s) del Programa

de Pais: Democracia y gobernabilidad

Producto(s) Esperados: 2.5 Promovido el apego de la ciudadania a la

democracia por medio del mejoramiento de las
condiciones de seguridad del pais.

Asociado en la Implementacion: Viceministerio de la Presidencia

Partes Responsables:
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

y el Viceministerio de la Presidencia

Breve Descripcion

El Gobierno de la Republica de Costa Rica ha solicitado 1a colaboracion del PNUD, para el
disefio e implementacién de un proceso para la elaboracién de una politica publica de Estado
en materia de seguridad ciudadana y promocion de |a paz, a partir de un documento de base
que establece lineamientos generales sobre el tema. En concordancia con la vision que el
PNUD tiene respecto a la gestion con participacion comunitaria de este tema, coincidente con
el del actual gobierno, propone un mecanismo para facilitar ia construccion con participacién
ciudadana de esta politica, para lo cual se disefiardn y pondran en practica canales
complementarios de consulta que permiten distintos grados de aproximacion. Los resultados
de este proceso, junto a informes especializados y el criterio de expertos, seran los insumos
para el desarrollo de una propuesta de politica. Los resultados se vertiran en un documento
de Politica Nacional de Seguridad Ciudadana y Promocién de la Paz Social y serviran como
insumo para la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo




Periodo del Programa: 2008 - 2012 Presupuesto AWP de! afio: 2010
Area Resultado Clave (Plan Estratégico): Polificas pablicas Total recursos requeridos: 20,000
_ Total recursos asignados: _
Atlas Award ID: e . Regulares (TRAC) 20,000
- . Otros:
Fecha inicio: 01/05/2010
N YT ) Donante  (SURF) 60,000
Fecha de finalizacion: 30/12/2010 o Donaite
. ) o Donante
Fecha reunion LPAC: 10 de mayo de 2010 o Gobierno
Arreglos de Gestion: NIM Pfesulpue.sto no financiado
Contribuciones en especie;

Conformidad (asociado en la

(MP): Fecha:

Conformidad (organismo miembro del GNUD):

(PNUD): ( ' m Fecha

Luiza Carvalho
Representante Residente

Conformidad:




. ANALISIS DE LA SITUACION

El Estado costarricense muestra debilidades institucionales para atender de manera sostenible,
sistematica y articulada los desafios que plantea el ambito de ia seguridad ciudadana. Entre las
principales limitaciones institucionales se encuentra la ausencia de un politica de estado de esta
materia que vaya mas alla de la contigencia de una administracion o de los gestion de una persona a
cargo de las instituciones vinculadas al tema.

Un analisis del comportamiento de los indices de comisién de delitos y victimizacion en los Glitimos
afios, frente a una creciente percepcién de inseguridad ~que ubica al problema como el mas
importante para la ciudadania-, muestra la urgencia de impulsar integral y sostenible que permita
contener y disminuir las tasas actuales.

Se identifica indices crecientes en delitos contra la propiedad en los que interviene violencia,
mayores violaciones a ley de psicotropicos y aumentos importantes en la tasa de homicidio,
especialmente entre 2008 y 2009, donde se identifica un crecimiento de alrededor de un 30%. Se
percibe la agudizacién de comportamientos delictivos preexistentes junte a nuevas manifestaciones
de estos delitos, a menudo asociadas a crimen organizado, especiamente el narcotrafico.

Frente a este problema, se encuentran serias carencias institucionales para superarlc de manera
efectiva. Entre estas, existen debildades en la Fuerza Publica, en distintos campos, entre ellos, la
capacitacion articulada y programatica, la dotacion de equipos e infraestructura adecuada, mejores
estrategias de gestion y mas eficientes mecanismos para garantizar la transparencia en la funcion
policial y la atencion, seguimiento y solucién de denuncias de corrupcién. Asimismo, preocupa la
duracion de los juicios penales y la necesaria discusion acerca del rol del sistema judicial en esta
materia.

A esfos se debe sumar la débil reguiacion de la tenencia de armas, atencién deficiente de menores
en riesgo social, falta de una estrategia de promocién y sensibilizacion tendiente a la prevencién del
delito, limitaciones del régimen penitenciario para realizar una labor rehabilitador y de reinsercion
social, entre otros problemas.

Por otro lado, resuita imperativo superar la vision estrictamente represiva y punitiva de la seguridad —
a las que a menudo se menciona come principal o Unica solucidn- para incorporar otras visiones
complementarias que permitan un abordaje integral, a la vez que efecitvo, de este problema. En ese
sentido, se deben vincular ares como la educacién, la cultura, 1a recuperacién de espacios publicos,
entre otros. Sin desconocer el ambito propio y definido de la seguridad, se requiere reconocer su
interaccion e interdependencia con otras areas del quehacer estatal.

En general, 1a falta de una politica de Estado en la materia profundiza en la persistencia de acciones
desarticuladas, la ineficiente administracion de recursos, la baja efectividad y la aproximacion
fragmentada de la institucionalidad a las comunidades.

La actual situacion politica del pais, considerando la visién y compromiso manifestado por el nuevo
gobierno y un ambiente perceptible de consenso entre los diveross grupos politicos y sociales en
cuanto a la gravedad del problema, la urgencia de su atencion y los valores que deberian inspiran
una estrategia de este tipo —coincidentes, en general, con la visién del PNUD-, muestra un momento
altamente oportuno para abordar este problema y ofrecer una contribucién significativa para su
superacion desde la vision del desarrollo humano.



Il. ESTRATEGIA

El elemento central de esta estrategia para la elaboracion de la POLSEPAZ es el disefo e
implementacién de un mecanismo para realizar una consulta nacional a la ciudadania, concebida a
partir de las siguientes caracteristicas: libre y voluntaria, previa —anterior a la toma de decisiones-,
significativa —pues los aportes se analizaran y consideraran, segun su pertinencia-, informada -se
pondra a conocimiento de la poblacién un documento para la discusidn que explica los principios y
lineamientos fundamentales asf como los principales indicadores en la materia- y transparente —para
lo cual se garantiza publicidad de protocoles, procedimientos y resultados-.

A la consulta subyace la nocién de desarrollo humano, especialmente en cuanto al principio de la
participacién de la ciudadania en la toma de decisiones con miras en la superacion del egjercicio
meramente plebiscitario de la democracia para pasar a uno de construccidn colectiva de propuestas
de solucién que contribuyan, junto a las investigaciones en la materia y el criterio de experto, en el
desarrollo de esta politica. Se trata de un esfuerzo que pretende conciliar la naturaleza del resultado
—participacion activa de la comunidad en la gestion de la seguridad- con el proceso de generacién de
la politica con iguales caracteristicas. Desde este punto de vista, este ejercicio va mas alla del
desarrollo puntual de una politica para proponerse como un modelo para la resignificacién de la
participacion politica en el contexto democratico.

Para ello, se han disefiado cuatro canales con mecanismos, grados de aproximacion y objetivos
complementarios: (1) invitacion a las instituciones pablicas, entidades de la sociedad civil, sector
privado, iglesias y academia para presentar propuestas escritas sobre aspectos generales o temas
especificos vinculados a esta materia; (2) sesiones de trabajo tematicas para sectores, grupos o
segmentos de la poblacién sobre enfoques y propuestas a preocupaciones propias de su ambito o
quehacer; (3) talleres de consulta comunitaria para conocer la opinion de lideres comunitarios,
representantes locales de instituciones y los miembros de la comunidad de, al mengs, 15 cantones
del pais en las seis zonas de planificacion; y (4) medios electrénicos de comunicacion que faciliten la
participacién activa de cualquier persona: linea telefénica gratuita, pagina web (foro de discusion),
direccion electronica y red social (Facebook).

Para cada uno de estos canales se desarrollaran protocolos de atencidn, manejo de informacién
(recoleccion, registro y codificacion) y sistematizacion. Ademas, se provera de mecanismos de
publicidad de resultados para conocimiento del publico. Asimismo, se constituird un equipo de
especialistas que atiendan los diversos canales en un rol de facilitacién y mediacién que garantice la
recoleccién fidedigna de las expresiones de las personas pero asegurando también la oportunidad de
ampliar, explicar y profundizar en las manifestaciones.

No obstante la amplitud de la convocatoria y los espacios efectivos de participacion, los canales y sus
metodologias se enfocan mas en promover y propiciar resultados cualitativos de alta significatividad
para la determinacion de estrategias concretas. Por ejemplo, los talleres comunitarios se basan en un
modelo metodolégico que requiere la contribucién individual de cada participantes a través de
expresiones escritas sobre |a base de preguntas orientadoras, entendiendo que serd un medio que
pemitird, por un lado, una participacion igualitario y, por otro, un registro fiel de opiniones. En cada
£aso, segun la naturaleza y objetivos del canal especifico, se estableceran formas de recoleccién que
garanticen la significativad de los resuitados.

Para el desarrollo de este proceso se contara con la asistencia y verificaciéon de un Comité Consultivo
conformado por [a Presidencia de |a Republica que estara integrado por ministros de Estado, la Corte
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Suprema de Justicia, el Ministerio PUblico, la Defensa Publica, la Asamblea Legislativa, partidos
politicos, sindicatos y sector privado. Se programaran reuniones e informes regualres que
mantengan a los miembros del Comité al tanto el proceso.

Para cada canal se elaboraran informes independientes que aportaran como una de las fuentes en la
elaboracitn del informe de proceso que dara cuenta de las actividades emprendidas y los principales
resutlados, enunciando ademas las areas prioritarias y las estrategias de intervencién. Este informe
se presentara a la Presidencia de la Republica para su conocimiento y valoracion.

A partir de este documento, se contruira la propuesta de Politica Integral y Sostenible de Seguridad
Ciudadana y Promecién de la Paz Social, que se entregara al Gobierno de Costa Rica como base
para el documento que finaimente se asuma. Asimismo, el documento constituird un insumo
fundamental para la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo.



Contribucién del PNUD

£l PNUD brindara apoyo técnico, administrativo, seguimiento presupuestario y financiero necesario
para la ejecucién de las actividades del proyecto.

Lo anterior implica por parte del PNUD:

Apoyar con Personal del PNUD las actividades técnicas, administrativas y financieras del
Proyecto.

Designar un(a) Oficial de Programa como punto focal para el proyecto.

Tramitar las solicitudes de pago recibidas (FACE) y emitir su respectivo cheque o
transferencia bancaria.

Apoyar la coordinacién del proyecto en la definicién del perfil y términos de referencia de las
consultorias.

Elaborar contratos y enmiendas cuando el proyecto lo solicita.

Conforme a las solicitudes de compras recibidas, apoyar y realizar el proceso de compra
segln los procedimientos del PNUD. Para la contratacion de empresas que brinden servicios,
el PNUD y el Viceministerio de la Presidencia determinaran los criterios de calidad especificos
para la compra de cada servicio.

Asegurar la realizacién de una Auditoria del proyecto, con cargo al presupuesto del proyecto.
Enviar mensualmente al proyecto fotocopia de los comprobantes y sus anexos para su
archivo y verificacion.

Participar en el Comité Directivo.

Capacitara al equipo del proyecto en los procedimientos del PNUD.
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Estrategia de Salida

Con la consecucion de los objetivos del proyecto el Gobierno de la Republica tendra a disposicion los
insumos necesarios para la formulacién de una politica integral y sostenible de seguridad ciudadana
y promocién de la paz social.
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V. ARREGLOS DE GESTION

| ‘ 1 |
Equipo A Equipo B Equipo C

Gestures y mediadores
pedagogicos

Facilitadares y relatores Expertos

El proyecto se realizara bafo la modalidad del ejecucién nacional; el Ministerio de la Presidencia
actuara como responsable del cumplimiento de todos los objetivos y productos aqui definidos.
Adicionalmente, se trabajara en coordinacién con el Asesor de Sequridad de la Presidencia en la
elaboracion de maleriales y seguimiento a la consulta. Se brindaran informes periédicos acerca
de la consuita con el Comité Consutivo. Ademas, se realizarén al menos tres reuniones con esfe
Comité para la presentacion de resultados del proceso.

Comité Consultivo: Comtié de caracter consultivo y de fiscalizacion constituido para la Presidencia de la
Replblica con representantes de distintos poderes, instituciones, partidos politicos y sectores, para contribuir
en el disefio e implementacién del proceos y verificar su desarrollo, segiin los principios y objetivos
previamente establecido. Para el cumplimiento de sus funciuones, se desarrollaran reuniones informativas dy
de consuta convocadas por la Presidencia de la Repiblica. Ademas, el PNUD remitia a sus miembors de
manera periodica regutar informes escritos en los que se consignen avances de la consulta nacional y
atendera consultas y solicitudes que estos remitan.

Ministerio de la Presidencia: Contraparte institucional en la gestion y desarrollo de [a consulta nacional y
en las acciones conexas.

PNUD: Con el fin de desamollar una politica publica en materia de seguridad ciudadana con la participacion
activa de la ciudadania, el Gobierno de la Repiiblica solicité al PNUD disefiar e implementar una consulta
nacional, a través de distintos medios y canales, que asegurara una convocatoria amplia y significativa de
personas, sectores, grupos ¢ instituciones. E| PNUD también se encarga de la sistematizacién y andlisis de la



informacion recolectada para incorporarla como insumo para la construccién de una propuesta de politica en
esa materia y la posterior difusion de la que finalmente se adapte.

Garante del Proyecto: El Garante del Proyecto cumple funcicnes de seguimiento y vigilancia del proyecto
en forma objetiva e independiente. Esta funcion garantiza la debida conclusién de las etapas adecuadas de
la gestion del proyecto. EI PNUD designa a una persona para que desarrolle la mencionada funcién, la cual
es obligatoria para todos los Proyectos. Tipicamente, un Oficial de Programa de! PNUD es quien cumple fa
funcidn de Garante del Proyecto.

Gerente del Proyecto: la gerencia del proyecto recae sobre un equipo de coordinacion encargado de
implementar, ejecutar y fiscalizar el cumplimiento de cada una de las acciones y etapas necesarias para la
consecucion de los resultados descritos.

Apoyo del proyecto: estara a cargo de un grupo de técnicos especializados que brinde soporte en la puesta
en practica de la estrategia determinada por la gerencia del proyecto.

Equipos: grupos de colaboradores con especializados en areas que les permiten contribuir en el desarrolio
de tareas especificas vinculadas a cada uno de las canales, medios y espacios para la recoleccion y
discusion de aportes.

15



ROLES Y RESPONSABILIDADES

Rol del PNUD
El PNUD aportara al cumplimiento de los objetivos poniendo a disposicién del Proyecto recursos tales como:

a. Apoyo técnico para la consecucion de los objetives previstos por el proyecto.

b. Apoyo logistico para la organizacion y ejecucion de las diferentes actividades del Proyecto.

¢. Acceso a la experiencia, mundial y regional, que el PNUD haya desarrollado en esta area en otros
paises.

d. Apoyo al Proyecto por medio del Centro de Servicios (PNUD)

e. Asesoria técnica en temas prioritarios.

El centro de servicios se enfoca en los proyectos y programas del PNUD en Costa Rica y garantiza la
eficiencia, transparencia y calidad en la gestién de los mismos. Entre los servicios del centro se encuentran:

Administracion de los Fondos

En esta categoria ubica acompafamiento en los procesos de programacion, planificacion, administracion de
fondos y seguimiento de la ejecucién financiera y presupuestaria. Todos estos aspectos orientados a facilitar
al proyecto la toma de decisiones. Para la provision de este servicio, el PNUD ofrece su experiencia
acumulada en gerencia de proyectos de desarrolle brindando !as asesorias a través del equipe de trabajo del
Centro de Servicios. Asimismo, el PNUD producira informes financieros periédicos de acuerdo a lo indicado
en el detalle de los alcances.

Servicios de Adquisiciones

Agrupa las actividades que permiten la obtencion de los insumos necesarios para el logro de los objetivos y
metas del proyecto, sean estas obras, bienes 0 servicios de consulteria, de manera oportuna y eficiente. Esto
incluye servicios tales como revisibn de! Plan de Adquisiciones, revision de términos de referencia o
especificaciones técnicas, evaluacion de propuestas y ofertas, recomendacién de orden de méritos de ofertas
y contratacion, entre otros.

Contralos

Esta vinculado al seguimiento de los contratos [o que asegura que el resuitado obtenido se compare con lo
identificado y descrito en las fases previas de planificacion. Sobre la base de sistemas se monitorean
aspectos tales como garantias bancarias, entrega de productos/bienes, desembolsos, pagos, enmiendas de
contratos, entre ofros.

Fortalecimiento de las capacidades del proyecto

Se asegura mediante tres modalidades que tienen en cuenta la perspectiva de género y el enfoque de
desarrollo humano; (a) la capacitacion formal y fradicional cuando sea solicitada por el proyecto, (b) la
transferencia de conocimiento de mejores practicas que viene de la amplia red de conocimiento del PNUD a
nivel mundial, y del apoyo proveniente del SURF y (c) el aprendizaje en equipo de resolucion de experiencias
cotidianas presente a lo fargo del proyecto.

Sobre la comunicacion de los proyectos

Los proyectos PNUD impulsaran el uso estratégico de la comunicacion mediante planes de trabajo que
promuevan el uso proactivo de diversas herramientas de comunicacion para impactar positivamente en los
publicos meta que cada iniciativa haya identificado.
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Para facilitar la implementacion de los planes de comunicacién, cada proyecto contara con el Protocolo de
Comunicacion de Proyectos PNUD (anexo N°) y con el apoyo del Oficial de Comunicaciones del PNUD.

Los planes de trabajo en comunicacion serdn elaborados conjuntamente por los puntos focales de
comunicacion de las contrapartes participantes, los coordinadores y otros apoyos en caso que sean
necesarios. Los planes de trabajo seran aprobados por el Comité Directivo Nacional.

El financiamiento de los planes de trabajo de comunicacién para el proyecto debe ejecutarse del presupuesto
ordinario, para lo cual se realizaran las previsiones anuales necesarias. Se recomienda la previsidn
presupuestaria de al menos el 1% para las actividades de comunicacion.

Costos de Operacion y Administracién

ISS - implementation Support Services {Costos Directos de Apoyo)

Estos costos representan los costos direcios del proyecto en los cuales el PNUD incurrira para la entrega de
los servicios arriba descritos a fravés de la contratacion y asignacion de:

Servicios de adquisiciones y contrataciones.

Tramite de solicitudes de pago y emision de pago.

Seguimiento presupuestario, contable y financiero del proyecto, conforme a los procedimientos
del PNUD.

Apoyo de personal del Centro de Servicios del PNUD a las actividades del proyecto.

Visitas de monitoreo y seguimiento general de las actividades del proyecto.

*  Apoyo a solicitud del proyecto en la realizacion de Seminarios, Talleres, eventos para la
capacitacion del personal.

Gestion de tramites de viajes.

El iSS se adjuntan al documentc de proyecto mediante el Anexo 3 de este documento,
correspondientes a la Lista Universal de Precios (UPL) vigente en el momento de realizar la
transaccion.
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VL. MARCO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

De conformidad con las politicas y procedimientos de programacion dei PNUD el seguimiento del
proyecto se realiza a través de lo siguiente:

Dentro del ciclo anual

» Trimestralmente, una valoracion de la calidad debera registrar el progreso hacia el
cumplimiento de resultados clave.

> Un registro de problemas sera preparado en ATLAS y actualizado por el Coordinador del
Proyecto para facilitar el seguimiento y solucién de problemas potenciales o solicitudes de
cambio.

> Basado en el analisis de riesgos inicial, un registro de los riesgos sera preparado en
ATLAS vy regularmente actualizado verificando las condiciones externas que puedan
afectar la implementacion del proyecto.

» Basado en la informacién anterior registrada en ATLAS, un Informe de Avance Trimestral
sera presentado por el Coordinador del Proyecto a la Junta de Proyectos a través del
Garante del Proyecto, utilizando el formato estandar disponible.

» Un registro de las lecciones aprendidas sera activado en ATLAS y actualizado
regularmente para asegurar el aprendizaje y adaptacién dentro de la organizacién y para
facilitar la preparacion del informe de lecciones aprendidas al final del proyecto.

# Un Plan de Seguimiento sera activado en ATLAS y actualizado para dar seguimiento a las
acciones gerenciales y eventos claves.

Anualmente

» Informe de Progreso Anual. Un informe de progreso anual seria preparado por el
Coordinador del Proyecto y compartido con la Junta de Proyecto. Como un requerimiento
minimo, el Informe de Progreso Anual debe contener el formato estandar de informe
trimestral para el afio completo con informacién actualizada de cada elemento det informe
trimestral asi como un resumen de los resultados alcanzados predefinidos en las metas
anuales y a nivel de producto.

» Revisién Anual del Proyecto. Basado en el informe anterior, una revision anual debera
conducirse durante el cuarto trimestre del afio o lo mas antes posible posterior al final de
éste para revisar el desempefio del proyecto y el Plan Anual de Trabajo (AWP) para el
siguiente afio. Esta revision es impulsada por la Junta de Proyecto y puede involucrar
otros socios segun sea requerido. Se enfocara en el progreso de los productos y que
éstos estén alineados a los efectos apropiados.

En caso de requerirse una evaluacion del Proyecto, favor indicar la justificacién y momento
propuesto para la evaluacién. Una evaluacién de Proyecto se requiere solo cuando los protocolos
con los socios asi lo establecen, por ejemplo con el GEF. Sin embargo, una evaluacion de
Proyecto puede ser requerida debido a la complejidad o aspectos innovadores del Proyecto.
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Gestién de Calidad de las Actividades-Resultado del Proyecto

PRODUCTO 1: : Elaborados materiales & insumos para la consulta

Actividad
Resultado 1

(No. Actividad en
Atlas )

Elaboracién de documento de base y apertura de consulta

Fecha de
Inicio:01/06/2010

Fecha de Termino:
16/06/2010

Propésito

Cudl es ol propésito de fa actividad ?

Contar con una base tedrico conceptual, anélisis de contexto y planteamiento de propuestas que sirva de
base referencial para el proceso de consulta nacional para la elaboracién de una politica integral y

sostenible sobre seguridad ciudadana y promocion de |a paz social.

Descripcion

Acciones planificadas para producir fa actividad-resultado.

= Reuniones técnicas de identificacién y discusion de contenidos.
» Redaccion y revision de de documento.

= Diagramacidn e impresién del documento de base.

= Organizacion logistica y académica de |a apertura de la consulta.

Criterios de Calidad

Método de Calidad

Comofcon qué indicadores se medird ia | Medios de verificacion. Qué métodos se

Fecha de la Evaluacion
Cuando se efectuard Ia

calidad de la actividad-resultado. utilizardn para determinar si los criterios evaluacitn de la calidad?
de calidad se cumplisron?

Numero de ejemplares producidos Lista de distribucién 30/08/10

Numero de personas convocadas a la | Lista de asistencia 16/06/10

apertura de la consulta

Disponibilidad del documento en linea | Pagina web del PNUD 30/06M10
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PRODUCTO 2: Participacion amplia y sustantiva de la distintos sectores

Actividad
Resultado 1

(No. Actividad en
Atlas )

Consulta nacional

Fecha de Inicio: 16/07/10

Fecha de Termino:
30/08/2010

Propdsito

Cudl es el propdsito de la actividad ?

Abrir espacios y canales que permitant una patticipacién amplia, libre y voluntaria, previa y significativa de
las personas, gestionados bajo principios de transparencia, para contribuir en la construccion de una
politica integral y sostenible de seguridad ciudadana y promocion de la paz social.

Descripcion

Acciones planificadas para producir la actividad-resuffado.

= Convocatoria a alrededor de 500 instituciones, organizaciones y la academia para contribuir en este

proceso.

= Desarrollo y aplicacién de protocolo de recepcién, registro y codificacién,

Seguimiento y asesoria individualizada.

Convocatoria y organizacion logistica.
Relatorias.

identificacion de cantones.

Disefio metodoldgico.

Compra de insumes y alquiler de equipos.
Organizacion logistica.

Convocaloria.

Fichas técnicas.

Informes de transcripcion.

Disefio y aplicacion de sistemna de decodificacion.
Seleccién y disefio de medios.

Disefio de protocolos de atencion y registro de informacion.
Gestion de medios.

Elaboracién de informes periédicos.

Sistematizacién de informacion e informe de resultados.

|dentificacién de temas y grupos de consulta especialmente relevante.
Disefio metodolégico y varlaciones para adecuacion a cada caso.
Capacitacién y supervision de facilitadores, relatores y mediadores pedagogicos.

Elaboracion de Guia de Campo para recoleccion y codificacién de datos.

Criterios de Calidad Meatodo de Calidad Fecha de la Evaluacién

Como/con qué indicadores se medird la | Medios de verificacion. Qué métodos se Cuando se efectuard Ia

calidad de la actividad-resultado. utilizaran para determinar si los criterios evaluacion de fa calidad?
de calidad se cumplieron?

Numero de instituciones y | Registro de aportes 10/09/10

organizaciones que presentan sus

aportes.

Numero de sesiones realizadas Informes de relatoria 30/08/M10

Nimero de personas participantes Listas de participantes 30/08/10

Nimero de talleres realizados Fichas técnicas 30/07/10

Numero de participantes Listas de participantes 30/07M10

Expresiones de los participantes Informes de transcripcion 16/08M10

Contribucién de las comunidades Informe de sistematizacidn 6/09/10

Nimero de canales disponibles Vetificacion de medios 17/06/10

Nimero de participaciones Registro de paricipacidbnes por | 29/08/10
medios

Expresiones de los participantes Informes de registro de aportes 31/08/10

Contribucién de los participantes Informe de sistematizacién 6/09/10
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PRODUCTO 3: Elaborados y sistematizados los resultados para conocimiento pblico.

Actividad
Resultado 1

(No. Actividad en
Atlas )

Informe de consulta Fecha de
Inicio:6/09/2010
Fecha de Termino:
20/09/2010

Propasito Cudl s el proposito de la actividad ?
Desarmrollar un documento que dé cuenta del proceso, muestre l0s principales haliazogos, analice y
responda a las visiones y recomendaciones ofrecidas por ias instituciones, organizaciones y personas e
integre las conclusiones pertinentes de la consulta con miras a la consiruccion de la POLSEPAZ,
Descripcién Acciones planificadas para producir la actividad-resuftado.

* Revislon de informes de sistematizacién de los canales de consulta.
* Redaccion de informe
« Presentacion a la Presidencia de la Republica

Criterios de Calidad

Comoscon qué indicadores se medird Ia
calidad de la actividad-resultado.

Fecha de 1a Evaluacion

Cuando se efectuarda Ia
evaluacion de Ia calidad?

Método de Calidad

Medios de verificacion. Qué mélodos se
utilizarén para determinar si los criterics
de calidad se cumplieron?

Analisis e integracion de los diferentes
informes de sistematizacion

Revisién interna

20/09/10

PRODUCTO 4: Analizados los resultados de la consulta para su incorporacién en un documento técnico.

Actividad
Resultado 1

(No. Actividad en
Atlas )

Encuentro de expertos nacicnales Fecha de
Inicio:15/09/2010
Fecha de  Termino:
30/09/2010

Propésito Cudl es el proposito de la actividad ?
Reunir a un grupo interdiscipinario e intersectorial de experios que, desde distintas perspectias,
experiencias y especialidades, analicen las conclusiones del proceso y elaboren recomendaciones para la
elaboraci6 de la POLSEFAZ

Descripcion Acciones planificadas para producir la actividad-resuitado.

= Disefio metodolbgico.

Disefio de programa

Identificacién y convocatoria de expertos.
Capacitacion de facilitadores y relatores.
Crganizacion logistica.

Desarrollo del Encuentro.

Criterios de Calidad

Como/con qué indicadores se mediréd la
calidad de la actividad-resultado.

Fecha de la Evaluacion

Cuando se efectvard la
evaluacion de la calidad?

Método de Calidad

Medios de verificacion. Qué méiodos se
ufilizarén para determinar si los criterios
de calidad se cumplisron?

Diversidad ¥ pertinencia de | Lista de participantes 30/09/10
participantes
Aportes concretos presentados Informe de Relatorla 15/10/10

21




PRODUCTO 5: Elaborada y difundida una propuesta de POLSEPAZ

Actividad Propuesta de POLSEPAZ Fecha de
Resuitado 1 Inicio:30/09/2010

(No. Actividad en Fecha de  Termino:
Atlas ) 307122010

Propdésito Cual es el propdsito de la actividad ?

A partir de los insumos recogidos en el proceso, la referencia de informes especializados y el criteira
experto, elaborar un propuesta que cumpla con los requerimiento formales y con las necesidades
sustanciales para un politica integral y sostenible de seguridad ciudadana y promocion de la paz social.

Descripcién Acciones planificadas para producir la actividad-resuifado.

* Revisidn de todos los insumos.

= Redaccién de documento.

= Presentacion a la Presidencia de la Republica.

» |denficacion y disefio de ejecucién de acclones concratas para la consecucion de los lineamientos de
la politica.

= [nvestigacion de modelos y experiencias significativas.
ldentificacion de costos y necesidades de recursos.

Planes concretos de accion.

Disefio metodolégico.

Progduccién de materiales.

Capacitacion de mediadores pedagogicos.

Identificacion y conformacion de grupo de expertos intemacionales.
Desarrollo de actividades.

Evaluacion
Criterios de Calidad Método de Calidad Fecha de la Evaluacion
Comoscon qué indicadores se medira la | Medios de verificacion. Qué métodos se Cuando se efectuara la
calidad de Ia actividad-resultado. utilizarén para determinar si los criterios evaluacion de la calidad?

de calidad se cumplieron?

Cumplimiento de requisitos formales Verificacion de estandares formales | 25/09/10
del Ministerio de Planificacién
Nacional y Palitica Econdmica

Respuesta a los principales problemas | Adopciéon por el Gobierno de la | 30/10/10
identificados en materia de seguridad y | Republica
promaocion de la paz

Numero de destinatarios  de | Listas de participantes o | 30/12/10
actividades de difusion proyecciones de alcance de
actividades de difusion.

Control de Gestion

El proyecto sera auditado al menos una vez durante su ciclo de vida conforme a los
procedimientos para auditoria del PNUD. Se debera prever en el presupuesto de proyecto
los recursos necesarios para llevarla a cabo. El cumplimiento de las recomendaciones de la
auditoria sera responsabilidad de la direccion del proyecto y monitoreado por el PNUD.
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VII. CONTEXTO LEGAL

El presente documento sera el instrumento al que hace referencia el Articulo 1 del
Acuerdo Basico entre el Gobierno de Costa Rica y el PNUD firmado entre el Gobierno de
Costa Rica y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo {PNUD), del 7 de
agosto de 1973, mediante Ley No. 5878 del 12 de enero de 1976. Para los fines del
Acuerdo Basico de Asistencia, por organismo de ejecucion nacicnal se entendera el
Ministerio de |la Presidencia (organismo asociado en |la implementacién).

Procedimiento de modificaciones

El presente Documento de Proyecto (PRODOC) sélo podra ser modificado por acuerdo
previo de las partes, lo cual debera plasmarse por escrito. Los siguientes tipos de
revisiones al presente documento podran realizarse con la firma de |la o el Representante
Residente del PNUD, siempre que dicho Representante cuente con las seguridades de
gue los demas signatarios det documento no tienen objeciones a los cambios propuestos:

* Revisiones de cualguiera de los anexos del documento o adicionales a ellos.

* Revisiones presupuestarias que no impliguen cambios significativos en los
objetivos inmediatos, los resultados o las actividades, pero que se deban a una
redistribucion de los insumos ya acordados o a los aumentos de los gastos debido
a la inflacion.

Los signatarios aceptan |la contratacién en el pais del personal profesional que sea
necesario para la ejecucion de este programa, de conformidad con la politica y los
procedimientos del PNUD establecidos para este efecto. Estos servicios constituyen una
adicion a los recursos ordinarios de personal que proveeran las instituciones nacionales y
estaran disponibles mientras dure la participacién del PNUD en el programa.

La seleccion del personal y su remuneracion sera fijada en cada caso de com(n acuerdo
y en ningun caso excedera la remuneracién prevaleciente por funciones comparables en
el pais ni la aplicable en el Sistema de Naciones Unidas.

El informe de auditoria debera enviarse al Ministerio de la Presidencia, al PNUD y a la
Oficina de Auditoria del PNUD en Nueva York.

Terminacion

Una vez que el proyecto haya realizado todas sus actividades y se hayan obtenido los
productos y los resultados esperados se dara por concluido. El plazo maximo de este
proyecto, en el que se espera que todas las acciones se hayan conciuido, es de ocho
meses.

El proyecto estard operacionalmente cerrado al terminar todas sus actividagies y se
confirme que todos los resultados y productos han sido recibidos a entera satisfaccion.
Esto significa que:

a. El Gltimo consultor terminé su contrato y entregé su informe final;
b. El personal administrativo del proyecto terminé su contrato;
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c. La Ultima empresa terminé su contrato y cumplié con el mismo;
d. El ultimo equipo ha sido transferido por el PNUD.
e. La dltima revisién presupuestaria fue firmada previamente a la revisién final.

Un proyecto esta financieramente cerrado cuando:

a. Esta operacionalmente cerrado;

b. Al menos una auditoria ha sido realizada durante la vida del proyecto por el
PNUD.

¢. El dltimo Informe Combinado de Gastos (CDR por sus siglas en inglés) ha sido
debidamente firmado por las autoridades competentes, al afio siguiente de
haber declarado operacionaimente cerrado.

d. ElI PNUD ha cerrado las cuentas de! proyecto;

e. EI Representante Residente del PNUD ha firmado la revisién final del
presupuesto del proyecto.

Resolucion del Proyecto

Las partes podran dar por terminada la relacién en cualquier momento por motivo de
rescindir, oportunidad, conveniencia o incumplimiento demostrado de las partes.

Cualquier reclamo ¢ controversia relacionada con la interpretaciéon o la ejecucion del
presente documento de proyecto, que no pueda ser resuelta por negociacion directa, sera
resuelta segun las Reglas de Arbitraje de la Comisidn de Naciones Unidas sobre Derecho
Comercial Internacional (UNCITRAL), que actualmente se encuentra en vigor. Las partes
deberan reconocer cualquier indemnizacion adjudicada como resultado de dicho arbitraje,
asi como la decision final de tal controversia o reclamo.

El Asociado en la Implementacién conviene en lievar a cabo todos los esfuerzos posibles
para asegurar gue los fondos recibidos por el PNUD en el marco del presente Documento
de Proyecto no se utilicen para beneficiar individuos o entidades relacionados con el
terrorismo y que los administradores y/o beneficiarios de dichos fondos no aparezcan en
el listado mantenido por el Comité del Consejo de Seguridad de la Naciones Unidas
segun lo establecido en la Resoluciéon 1267 del 1999. El listado esta publicado en la
pagina web hittp://www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Esta provision
debe ser incluida en todos los subcontratos y convenios suscritos en el marco del
Documento de Proyecto.

8i el pais ha firmado el Acuerdo Basico Estandarizado (SBAA), debe utilizarse el siguiente
texto

Este documento conjuntamente con el CPAP firmado por el Gobierno y el PNUD el cual se
incorpora como referencia, constituyen el Documento de Proyecto a que hace referencia el
Acuerdo Basico Estandarizado (SBAA) y todas las provisiones del CPAP aplican a este
documento.

Consistente con el Articulo |l del Acuerdo Basico Estandarizado, la responsabilidad de la
seguridad y proteccién del Asociado en la Implementacion, su personal y propiedad, y de la
propiedad del PNUD en la custodia del Asociado en la Implementacién, recae en el Asociado en
la Implementacién.
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El Asociado en la Implementacion debera:

a) Implementar un plan de seguridad apropiado y actualizar este plan de seguridad, tomando en
cuenta la situacién del pais donde el proyecto se ejecute.

b) Asumir todos los riesgos y obligaciones relacionadas a la seguridad del Asociado en la
Implementacién, y de la implementacién total del plan de seguridad.

El PNUD se reserva el derecho de verificar si tal plan estd siendo implementado, y sugerir
modificaciones al plan cuando sea necesario. El no cumplimiento en el mantenimiento e
implementacién de un plan de seguridad apropiado como aqui se requiere sera considerado una
violacién a este acuerdo.

El Asociado en la Implementacion acuerda realizar todos los esfuerzos razonables para asegurar
que ninguno de los fondos del PNUD recibidos derivados del documento de proyecto sean
utilizados para proporcionar apoyo a individuos o entidades asociadas con terrorismo y que los
receptores de tales cantidades proporcionadas por el PNUD aqui acordadas no se encuentren en
la lista que mantiene el Comité del Consejo de Seguridad establecido de la resolucién 1267
(1999). La lista puede encontrarse en la siguiente direccion electrénica:

http:/Amww.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Esta provisién debe ser incluida en
todos los subcontratos o sub-acuerdos que se suscriban en el marco de este Documento de
Proyecto.

ANEXOS

1. Matriz de riesgos.

2. Clausulas Especiales.

3. UPL 2010

4. Detalle presupuesario

5. Protocolo de Comunicacion para Proyectos PNUD
6. Instrumento de cooperacion de apoyo a las iniciativas de seguridad ciudadana entre

el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo

25



{uonses) ep
eisondsay
ap opedss
] asn

‘sepy 1o ug)
a|geleay|

o|qued

uls ‘0
puejualune
‘opranpal
‘oanLwt
:ojdwale
1od

(ajus
weangLomne
eysibar o8
‘sefiy 1o u3)

oLoZ ep
aiquiaidas
ap l
ZaA ewugin
Jod  obsey
|Bp opejse
@ 0siARl
as opueny

(e
slueanjgwuone
essibai B8
‘sepy 1@ uz)

ssualg
llepuey

ofisau |9
oasiBas usIinD

(ugnses ap
ejsandsey
ap
cpedse |9
osn  ‘sepy
FE] uz)
Jexny
ojuepIsey
o
ejueseidsy

obsal jo
JeaiopuoL
esed
opeubisap

ewo} g A eway 19
aiqos  gpuesol

uoos eoqnday
Bl ©op salepod
sono sof 8p

souquuenu zed ef
ep uomoiuold ey
A pepunbes gj €
SBINJUIA SeuejBLl
obied e SosSIUILU
e aubauy
enb  oapsuon
epuon  un  ap
ojueiLLoeIIRIST
"SOSIUodUIoD

A SOpIUajIOD
'SOUOISIA  augos
$00/SBeQ OpIsNoR
Loo ‘fenpe
owelqos [ uod
SBUOIBSIOAUOD
SBIAGIA

obseu
8se Jejsaleljuod
ered ueselio}
6S O OpBeLIo] uBY
8s sepipswt any

(soye
uos pepiigegoud gl
A opedw 5 15 00010,
enbiely ‘ugnsesy ep
e)sandsay ap opedss
|@ eoyRn ‘sepy @ u3j)

g=1

(oye) g = {oleq)
| |ep ejedsa eun u9
opedwl @ BIZNposu]

l=d
(oye)
g e (ofeq) | iep ejeose
eun  ua pepngeqoid
B BOZNPOJU|

'soajjoeld sojoage
ELpus} ou ozienjse |3

BISILNDO
ofisel 3)s8 I8 o1oafoid
1o @uigos  [eduejod
opaje @ equosa

{ejsi| ef op
Jeuoposes  sepy u3)

(uopeLLIONI
sew eled agebagug
ap ugindunsagy
ap ojuswnoop
Jon) obsau eop odp

epes Japusidwoo eled
SEPE)NSUOD Jas uagap
obsall ap ody eped
eled seuobeyeaqns se
040

ooiBgelisy
olojenBay

oonlod
[euoeziuetio
oaiesado

oJauRul4

[eJuBIquy

(epesaibur
485 ep ofany
as/eaLjpoiil
epend

ou Byosl ©
‘BJON eyosy
Bl 8U0I908
‘sefy u3)

01/50/80

ZeA elawud
Jod obseu
[@ eoyiuspl
as opueny

(sozep
so} Jesesbuy
op ofany

asIeIIp oL
apond

ou odwes
0j53 ‘BJON
‘ugroduossp

esed opedse feo
esn ‘sefy u3)

anhd
=] gjuasaud

anb eanjjod ep
uQisepuUawoIal
e jwnse eled
ooned openoe

ap  epuasny
oBsau
12p ugpduosap
anauq
Beun anbipuy

Ze B| 9p UQ|oowod A euRpEPNID
eoniiod :0399K014 [9p 24QION

'eyood i premy | pepunBag  ap eqqueisogs A jesbBajul

S09OS831d 3Q OULSIOTY 30 ZIWMLVIN | oxauy



e

(sojusLuow
sejuaieyp ue
soiquien tessibol
esed ‘ojdwisfe
Jod '+, opuezin
oupseoau Bes
unfes ssjuasgyp

s0JpENo

sefen ojusiiow
Jamnbrend

us opeIPpoLL
J8s spsnd oduwes
8js3 ‘HOIS90)
ep Bjsendssy sp
pens je aomn
‘sefy o ug)

‘opeaud

Jojoas 18p
sejuejussaidal
A Saeoiptiis
ssuopeziuebio
ap
sejueussaidos
‘seoijijod  sezieny
sejsnp ap
sojuejuesaidel
‘uepoege o enb
Sauo/sIsep op




Anexo 2, Clausulas especiales

El monto del pago, si éste se efectia en una moneda distinta al dolar de Estados Unidos
de Norteamérica, sera determinado aplicando la tasa de cambio operacional de Nacicnes
Unidas valida a la fecha del mismo. En caso de existir alguna variacion en el tipo de
cambio operacional de Naciones Unidas, en forma previa a la plena utilizacién del pago
por parte del PNUD, el monto del saldo de los fondos aun retenidos para entonces sera
ajustado segdn corresponda. Si se registra, en tal caso, una perdida en el monto del
saldo de los fondos, el PNUD informara debidamente al Gobierno, con el objeto de
determinar la factibilidad de una financiacién adicional por parte de dicho Gobierno. En
caso que tal financiacion adicional no sea posible, el PNUD podra reducir, suspender o
terminar la ayuda proporcionada al proyecto.

El PNUD recibira y administrara el pago de acuerdo con ios regiamentos, las reglas y |as
directivas del mismo.

Todas las cuentas y estados financieros seran expresados en délares de Estados Unidos
de Norteamérica.

Si se esperan o se consideran alzas no programadas en gastos o en compromisos (ya
sea debido a factores inflacionarios, fluctuacién en las tasas de cambio o hechos
fortuitos), el PNUD entregara al gobierno -de manera oportuna- una estimacion
complementaria, indicando la financiacidn adicional necesaria. El Gobierno hara sus
mejores esfuerzos para obtener los fondos adicionales requeridos.

Si los pagos arriba mencionados no son recibidos segun lo indica el calendario de pagos
o si la financiacion adicional requerida como lo menciona el parrafo anterior no esta
disponible por parte del Gobierno u otras fuentes, el PNUD podra reducir, suspender o
terminar la ayuda que se proporciona al proyecto regido por el presente Acuerdo.

Todo interés devengado atribuible a la contribucion recibida sera abonado a la Cuenta de
Costos Compartidos del Programa y se utilizara segun los procedimientos del PNUD
establecidos.

El PNUD sera titular de la propiedad de los equipos, suministros y otros bienes
financiados a partir de la contribucion. Los temas relacionados con la transferencia de
dicha propiedad por parte del PNUD seran determinados de acuerdo con las politicas y
procedimientos del PNUD.

La contribucion estara sujeta exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna y
externa, segun se estipula en la reglamentacion financiera, normas y directivas del
PNUD.



Anexo 3. UPL 2010

Lista universal de precios (UPL) - 2010
Rige a partir del 1 de marzo 2010

e Cargo.
! Semvicio "~ (Us$).
|Proceso de Bago de una solicitud
[Reclutamiento de consultor 163.71
Publicacién (20%) 327
Lista corta y seleccién (40%) 65.4
Emisién del contrato (40%) 65.4
Solicitud de tiquete aéreo (reserva, compra) 34.2¢|
[Reservacién de hotel 15.17
lCélcqu formulario de reclamo de viajes- F10 18.74
[Proceso de compra (involucrando el Comité Local|
de Adquisiciones - CAP) 321.2
Identificacion y seleccién (50%) 160.6
contralacién/emisién orden de compra (25%) 80.31
seguimiento (25%) 80.31
Compra local {(menor precio, local sin CAP) 97.33
Identificacion y seleccion (50%) 48.6
emisién orden de compra (25%) 24.3
seguimiento (25%) 24 3
Disposicién/Enajenacién de equipos 135.56]
Tramite aduana 83.95
[Arreglos de embarque 91 .80|
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Anexo 4. Detalle presupuestario
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Actividad T [Rubres ’ )  [Monto
Elaboracién de documento de base y apertura
de consuita
Redaccion y produccién $5,000
|Aperturade consuita $6,000
Consulta nacional B
| Convocatoria, seguimiento y asesoria técaica $7,000
Disefio metodolégico, organizacion, gestién, faciltacién y $26,500
relatioria
T T T | Aspeclos logisticos. B ! © $10,000
Disefio, alguiler y mantenimiento $5,500
Informe de consuta | o
T Elaboracién y produccién $4,000/
-éncuentro de expertos nacionales o S o
Disefio metodolégico, fadilitacion y relatoria $2,000
I Aspeclos logisticos $3,000
Propuesta de POLSEPAZ - N
Elaboracién y produccién $1,500
Investigacion, disefio, redaccién y produccion de Plan de $2.500
Accion
o N | Disefio metodologico y mediacién pedagégica T $1.5000
Produccion de materiales $2,000
‘ | Aspectos logisticos B $3,500
— SN el - $50,000




Anexo 5. Términos de Referencia para los consultores nacionales

Facilitacion y relatoria de los Talleres de Consulta Comunitaria
Descripcion del Programa:

En respuesta a una solicitud del Gobiemo de Costa Rica, el PNUD ha venido disefiando e
implementando una estrategia para la elaboracion de la Politica Integral y Sostenible de
Seguridad Ciudadana y Promocion de la Paz Social ~-POLSEPAZ, en coordinacién con el
Gobierno de la Republica y con el apoyo de un Comité Consultivo constituido para tal efecto. Esta
contribucion implica un importante esfuerzo que va desde la redaccion de un documento de base
hasta el desarrollo de un proceso de consulta nacional tendiente a recabar las visiones y
propuestas que las diferentes instituciones, organizaciones, grupos y personas tienen respecto al
abordaje de un problema que ia mayoria de costarricenses sefala como el mas importante y de
atencion mas urgente.

El resultado de este proceso sera la elaboracion de la Politica Integral y Sostenible de Seguridad
Ciudadana y Promocion de la Paz.

Justificacion de la consultoria:

Para el desarrollo de este proceso, se han planteado tres modalidades de consulta
compiementarias sobre la combinacion de criterios de especialidad teméatica o sectorial,
contextualizacién geogréfica y amplitud de cobertura;

» Consulta directa a instituciones, organizaciones y personas.
» Talleres de consuita comunitaria
o Consulta a la ciudadanfa en general.

El desarrollo de los talleres de consulta comunitaria suponen el desarrolio de una actividad
presencial que consta de la presentacion del documento base y la recoleccién de opiniones,
criticas, sugerencias y otras contibuciones de las personas participantes dirigidas a enriquecer la
elaboracién de la POLSEPAZ.

Esto requiere el trabajo de facilitadores y facilitadoras con amplia experiencia en este tipo de
metodologias y familiarizados con el tema, que promuevan el mayor intercambio de experiencias
y conocimientos entre las personas participantes.

La realizacion de los talleres de consulta comunitaria tiene por objeto identificar y registrar
visiones y propuestas basadas en [a contextualizacion en un ambito geografico determinado y asi
comprobar tendencias nacionales y situaciones particulares de las localidades en relacion a la
seguridad ciudadana y las estrategias de prevencion de la violencia y promocion de la paz social.

Objetivo de la Consultoria:
» ldentificar, conocer y registrar experiencias y visiones de comunidades determinadas en el
ambito de la seguridad ciudadana y la promocion de la paz social.

Actividades:
Siguiendo la metodologia proporcionada por el proyecto, el consultor ¢ consultora, en la
asignacion de labores que el PNUD determiné en la constitucion de un equipo de trabajo.
- Contribuira en el diseffo, organizacion y desarrolio de talleres de consulta
comunitaria.
- Registrara los datos relevantes de las personas que asistan como participantes de
los talleres y los incluira como parte de! reporte de la actividad.
- Propiciara la intervencion activa de las personas participantes para que ofrezcan
sus contribuciones al proceso, a través de un metodologia de intercambio y
discusién grupal.
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- Identificara problemas, experiencias y visiones en materia de seguridad ciudadana
y promocion de la paz social.

- Registrara los aportes de las personas y las conclusiones del taller.

- Sistematizara los hallazgos y los incorporara a un reporte de la actividad.

- Contribuira con el equipo de trabajo en la elaboracion de un informe final de las
actividades en que participe, incluyendo una evaluaciéon de la metodologia
implementada.

- Identificara y registrara a actores y socios potenciales de posibles acciones futuras
de desarrollo e implementacién de la politica.

- Asistira a las reuniones del proyecto a los cuales se convoque.

El consultor/a estara bajo la supervision directa del Coordinador/a del Proyecto, vy ellia lider de
equipo de consulta, con quienes trabajara en estrecha colaboracion.

Productos
¥ . Reporte o relatoria de taller.
» . Registro de participantes
» . Informe final.

Ambito de la consultoria:
Los talleres se realizardn en diversas comunidades del pais, que seran asignadas
oportunamente.

Tiempo de contratacién:

El consultor tendra un periodo aproximado de dos meses para el desarrollo de las actividades, de
acuerdo al Plan de Trabajo de la POLSEPAZ. El pago sera definido por el PNUD y se hara en
varios tractos.

En caso de ser reguerido por el programa, el contrato podra ser ampliado de conformidad con los
tiempos y las necesidades de apoyo técnico.

Esta contratacion tendra como modalidad el contrato por servicios profesionales y se pagara en
colones.

Requerimientos:

» Profesional universitario con Licenciatura.

» . Minimo de § afios de experiencia en temas relacionados a gestion de procesos de
consulta y desarrollo de metodolologias de trabajo grupal, entre ofros.

» Debera contar con capacidades para promover dinamicas de grupo y organizar y facilitar
talleres de discusién.

» Se valorara que cuente con experiencia de trabajo relacionado al tema de seguridad
cludadana y promocién de la paz.

» La persona consultora debera hablar y escribir correctamente en espaiiol.

Plazo y forma de entrega de hoja de vida:

Debe enviar su hoja de vida actualizada y formulario P11 a la siguiente direccion electronica:
recursoshumanos.cr@undp.org, con copia a randall.brenes@undppartners.org indicando en el
asunto el puesto para el cual esta aplicando. E! plazo de presentacién vence el jueves 24 de junio
de 2010 a las 05:00p.m.

El formulario P11 disponible en la pagina web de PNUD Costa Rica. www._pnud.or.cr

Se invita a las mujeres a presentar su hoja de vida.

Las personas interesadas no deben haber ejercido funciones publicas durante los (ltimos seis
meses

Solamente se contactaran las personas convocadas para entrevistas.
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